ERGO YUZDE 100 SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

1. SIGORTA KONUSU

isbu sigorta ile, ERGO Sigorta A.S. (“Sigortac”); Sigorta Siresi icinde, sigortalinin ve/veya policede
belirtiimis olmalari kaydiyla sigorta ettiren/sigortalinin aile bireylerinin hastalik ve/veya kaza halinde bu
Grtine Ozel Anlasmali Saghk Kurumlarinda gerceklesen tani ve tedavilerine ait saglk harcamalarinin;
sigortalinin tabi oldugu policede belirtilen Sosyal Giivenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan SUT hikiimlerine gore
karsilanan tutar lzerinde kalan kismini, Saglk Sigortasi Genel Sartlari, isbu Ozel Sartlar, Saghk Kurumlari
uygulama ilkelerine uygun hazirlanan Teminat Tablosundan (“Teminat Tablosu”) policede belirtilen teminat,
limit, 6deme ylizdesi ve istisnalara tabi olarak karsilar.

2. SIGORTA SURESI

Sigorta suresi, bir yildir (“Sigorta Siiresi”) ve sigorta sdzlesmesi, policede belirtilen baslangi¢ tarihinde
Turkiye saati ile 6glen 12.00’da yirirlGge girer, policede belirtilen bitis tarihinde 6glen 12.00’da sona erer.

Sigortaci’nin sorumlulugu, Sigortaci tarafindan basvurunun kabul edilip, diizenlenen policenin teslimini
muteakip, police priminin tamaminin veya pesinatinin sigorta ettiren/sigortali tarafindan 6denmesi ile
baslar.

3. TANIMLAR

3.1. AILE

4721 sayili Turk Medeni Kanunu geregince anne, baba, es, cocuklar ile sinirli olarak kan ve sihri akrabalik
iliskisini ifade eder.

3.2. ANLASMASIZ SAGLIK KURUMU

isbu Uriine 6zel Anlasmal Saglik Kurumu listesinde yer almayan hastane, poliklinik, tani merkezleri,
laboratuar, doktor vb. gercek kisi ve/veya kurum ve/veya kuruluslar ifade eder. Ayrica Anlasmali Saglik
Kurumu biinyesinde hizmet verse dahi, Sigortaci’nin sdzlesme sartlarini kabul etmeyen kadrolu veya
kadrosuz doktorlar da, bu tanim altinda degerlendirilir.

3.3. AYAKTA TEDAVI TEMINATLARI

Tani ve tedavinin hastanede yatmayi gerektirmedigi hallerde yapilan doktor muayene, tahlil-rontgen,
ileri teshis yontemleri ve fizik tedavi islemlerini ifade eder.

3.4. BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta ettirenin, sigorta sozlesmesi icin yapilan basvuru sirasinda, sigortali adaylarinin mevcut tim
rahatsizliklarini veya rizikonun takdirine etkili olacak hususlari, eksiksiz ve yazili bildirmesi gerekliligini ifade
eder.

3.5. BILGILENDIRME FORMU

Gerek sigorta s6zlesmesinin gorisiilmesi gerekse kurulmasi sirasinda sézlesmenin konusu, teminatlari ve
diger 6zellikleri hakkinda olusabilecek bilgi eksikliklerinin giderilmesi ile s6zlesmenin devami sirasinda ortaya
cikabilecek ve isleyisi ile ilgili olarak sigorta ettireni, Sigortaliyi etkileyebilecek nitelikteki degisiklik ve
gelismelerden ilgililerin haberdar edilebilmesini teminen Sigortaci tarafindan verilen bilgileri iceren ve
sigorta ettiren tarafindan imzalanmasi gereken formu ifade eder.
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3.6. COCUK/COCUKLAR

4721 sayili Tirk Medeni Kanunu anlaminda sigortalinin velayeti altindaki cocuklari ifade eder.

3.7.  DENEYSEL VE ARASTIRMA AMACLI iSLEM/GEREC

Sigortaliya uygulandigl tarihte, tedavisi istenen rahatsizlik icin gerekliligini, etkinligini ve glvenilirligini
ortaya koyacak sayida ve kalitede kontrollii klinik ¢alismanin yayimlanmadigi, tim otoriteler (uzmanlik
dernekleri, Saghk Bakanhgi, Tip Fakilteleri, Amerikan FDA (Food and Drug Administration)) tarafindan onayi
olmayan veya tibbi otoriteler tarafindan deneysel asamada olduguna ve ayni islem, gereg, tedavi icin bir kisi
veya kurumun deneysel calismalarini strdirdiigiine dair bilgi tespit edilen tani ve tedavi yontemleri
(islem/uygulama, ilaglar, gerecler) niifade eder.

38. ES

4721 sayili Tirk Medeni Kanunu anlaminda sigortali ile evli olan kisiyi ifade eder.

3.9. URUNE OZEL ANLASMALI SAGLIK KURUMU

isbu Uriine 6zel Anlasmali Saglk Kurumu; SGK anlasmali olan ve bu anlasma geregi sigortalilarin, sigorta
suresi icerisinde, Sigortaci’dan teminat, limit ve 6deme ylzdesi dahilinde provizyon alarak hizmet
alabildikleri hastane, poliklinik, tani merkezleri, laboratuar ile bu kurumlar blinyesinde hizmet veren ve
Sigortaci’nin yapmis oldugu s6zlesme sartlarini kabul eden kadrolu doktorlar, gercek kisi ve/veya kurum
ve/veya kuruluslar ifade eder.

isbu Uriine 6zel Anlasmali Saghk Kurumu Giincel Listesine (“Liste”) her zaman Sigortac’’nin
www.ergoturkiye.com adresinden ulasilabilir. Sigortaci tarafindan bir saghk kurumunun, Griine 6zel
Anlasmali Saglik Kurumu olarak tayin edilmesi, bu Saglik Kurumu ile her ne sekilde olursa olsun irtibati olan
tiim doktorlarin Griine 6zel Anlagsmali Saglk Kurumu kapsaminda kabul edilmesi anlamina gelmez. Sigortaci
kendi takdirinde olmak Uzere herhangi bir zamanda saglik kurumu ile iliskili herhangi bir doktoru triine 6zel
Anlasmali Kurumu kapsami icine almak veya kapsam disinda tutabilmek hakki sakhdir. Bir saghk kurumunun,
Liste’de yer almasi, hicbir sekilde Sigortaci’nin anilan saglik kurumu, doktor ve/veya yardimci sahislarinin fiil
ve hareketlerinden sorumlu oldugu ve/veya bunlar tarafindan saglanan saglik hizmetleri dahil tim
hizmetlerin kalitesinin, Sigortaci tarafindan garanti edildigi anlamina gelmez.

3.10. KATILIM PAYI

Sigortac’'nin sorumlu olmadigl ve sigorta s6zlesmesi/police ve eklerinde yer alan teminat, limit ve
yuzdeleri gosteren teminat tablosu “(Teminat Tablosu”) na gore belirlenen sigortali tarafindan
Ustlenilmesi/6denmesi gereken hasar tutarini ifade eder.

3.11. KAZA

Sigortalinin iradesi disinda 6lmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasina yol agan ani ve harici bir
olayi ifade eder.

3.12. KONJENITAL (DOGUSTAN GELEN) HASTALIK

Bulgulari ortaya cikmamus, ya da ilerleyen yasta ortaya ¢ikmis olsa dahi, Diinya Saghk Orgiitii ve Saghk
Bakanligi tarafindan kullanilan Uluslararasi Tani Kodlarindan; ICD 10’de Q00-Q99 béliimleri arasinda yer alan
konjenital malformasyonlar, deformasyonlar, kromozom anomalileri ve E70-E90 boliimleri arasinda yer alan
Dogustan metabolizma hastaliklari veya fiziksel bozukluklari ifade eder.

3.13. MEVCUT RAHATSIZLIK/HASTALIK

Sigorta sozlesmesi/police baslangic tarihinden 6nce teshis edilmis olsun ya da olmasin ve/veya diger bir
sigorta sozlesme kapsaminda beyan edilmis olsun ya da olmasin, sigortalinin belirtilerini yasamakta oldugu
ya da farkinda oldugu bir hastalik/rahatsizlik ya da yaralanmayi ifade eder.
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3.14. OZEL SAGLIK SIGORTASI HASTA BILGI FORMU

isbu Grriine 6zel Anlasmali Saglik Kurumu’nda yatarak ve ayakta tedavi gérecek veya operasyon gegirecek
sigortali ve doktoru tarafindan Sigortaci icin doldurulmasi gereken formu ifade eder.

3.15. POLICE

Sigortaci tarafindan imzalanarak sigortaliya/sigorta ettirene verilen, taraflarin hak, yukumlulik ve
borclarini gosteren sigorta s6zlesmesinin yazili ispat vasitasini ifade eder.

3.16. POLICE TANZIM TARiHI

Sigortalinin doldurmus oldugu soru/yenileme formu dogrultusunda poligenin diizenlendigi tarihtir.

3.17. PRIM /SIGORTA PRiMi

Sigortaci’nin Sigorta Sozlesmesi ile sigortaliya verecegi teminatlar karsiliginda sigorta ettirenden aldigi
bedeli ifade eder.

3.18. PRIM TARIFESI

Sigortali adaylarinin yasi, cinsiyeti, ikamet ettigi bolge, saglk enflasyonu, tazminat 6demeleri, genel
giderler, aracilik faaliyet giderleri ve Sigortaci tarafindan yapilan istihsal harcamalari dikkate alinarak
aktleryal prensipler dogrultusunda ve teminat bazinda fiyatlarin belirlendigi Tarife'yi ifade eder.

3.19. PROVIZYON ONAYI

Sigortac’’nin, isbu Uriine 6zel Anlasmali Saghk Kurumu tarafindan kendisine gdnderilen Ozel Saglik
Sigortasi Hasta Bilgi Formu’na istinaden, isbu Ozel Sartlarda belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda bildirilen
saglik harcamalarini 6deme taahhidiin ifade eder.

3.20. RISK/RIZiKO

Taraflarin istegi ve kontroli disinda olusan, gelecekte ortaya ¢ikma ihtimali bulunan ani ve beklenmedik
bir olayi ifade eder.

3.21. SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

T.C. Basbakanlk Hazine Mistesarligl tarafindan yayimlanan ve tim sigorta sirketleri tarafindan ayni
sekilde uygulanan genel islem kosullarini ifade eder.

3.22. SIGORTACI

Sigorta ettiren tarafindan 6denen prim karsiliginda sigortaliya karsi yikimlilikleri bulunan ve rizikonun
gerceklesmesi halinde, Police, Ozel Sartlar ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari dahilinde tazminat édemesini
Ustlenen ilgili bransta ruhsata sahip kurulusu ifade eder.

3.23. SIGORTALI / SIGORTALILAR

Saghk harcamalar sigorta s6zlesmesi ile teminat altina alinan policede ismi yazil Riziko sahsi kisi/kisileri
ifade eder.

3.24. SIGORTA ETTIREN

Sigortaci ile sigorta s6zlesmesini yapan ve sigorta sozlesmesinden dogan hak, bor¢ ve yukimlulikleri
yerine getirmesi gereken 6zel/tlzel kisidir.

3.25. SORU FORMU

Sigorta ettiren/sigortali adayina ait kisisel bilgileri, secilen teminat, limit, 6deme plani seceneklerini
iceren, rizikonun degerendirilmesinde etkili saghk durumu ile ilgili sorularin yer aldig1 formu ifade eder.
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Bu form, teklif niteliginde olmayip, bu formun doldurulmasi, susma suretiyle dahil ve bununla sinirli
olmamak lzere higbir sekilde s6zlesmenin kurulmasina yol agmaz.

3.26. STANDART (TARIFE) PRIM

Sigortaci’'nin hem toplam ve hem de ilgili sigorta s6zlesmesi kapsaminda yapmis oldugu hasar 6demeleri
ile tarifelerin hazirlanmasi, sigorta sozlesmelerinin diizenlenmesi, tarife primlerinin tahsil edilmesi, personel
ve ilgili diger giderler, sigorta aracilarina aracilik faaliyetleri dolayisiyla 6denen miktarlar veya Sigortaci
tarafindan yapilan istihsal harcamalari, Anlasmali kurum saglik harcamalari, saglik enflasyonu ve piyasa
sartlarini da dikkate alarak aktlieryal prensipler dogrultusunda; her dénem, yas, cinsiyet, ikamet ettigi il icin
Sigortaci tarafindan belirlenecek primi ifade eder.

3.27. SUT

SGK’l sigortali ve bakmakla ylUkiimli oldugu kisilerin, SGK tarafindan saglk hizmetleri, yol, giindelik ve
refakatgi giderleri gibi saglik hizmetlerine bagh harcamalarinin karsilanmasi esas ve usulleri ile bu hizmetlere
iliskin bedellerin tayin ve tespit edildigi Sosyal Glivenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi’ni ifade eder.

3.28. TAZMINAT

Sigorta sOzlesmesi kapsaminda, sigorta siresinde risk ve tani ve/veya tedavi islemlerinin gerceklesmesi
sonrasinda, tibbi gereklilik kosulunu saglayan ve doktor tarafindan yazili olarak planlanan tani ve/veya tedavi
islemlerine ait giderlerden, fatura veya bunun yerine gecen (sayman mutemet alindisi, fis vb.) sair belge
asillari karsihginda Sigortaci tarafindan karsilanan tutari ifade eder.

3.29. TEMINAT LIMITI

Her teminat icin en fazla karsilanabilecek tazminat tutarini ifade eder. Yillik, gtinlik ya da olay/hastalik
basina limit belirlenebilir.

3.30. ZEYILNAME

Policenin diizenlenmesinden sonra ortaya ¢ikan ve Sigortaci’nin Ustlendigi riskin, nitelik veya
blylkliguniu degistiren herhangi bir durum nedeniyle policeye ek olarak diizenlenmis ve ayni yasal yetkiye
sahip yazili belgeyi ifade eder.

4. ANA TEMINATLAR VE UYGULAMA ESASLARI

Asagidaki teminatlar, police ve Teminat Tablosu’nda belirtilen adet ve/veya tutar limitleri, 6deme
ylzdesi uygulamalari kapsaminda yer almalari sartiyla gegerlidir. Policedeki teminat ve limitler, policede
belirtilen her bir sigortali icin ayri ayri uygulanir.

isbu Griine 6zel Anlagmali Kurumlara yapilan bagvurularda, SGK ile anlasmali branglar ve hekimler
hakkinda yonlendirme ve bilgilendirme ile verilen saghk hizmetlerinden sorumluluk, Anlasmali Kurum ve
sigortalidadir. Bu sebeple Sigortaci’ya hicbir sorumluluk yiklenemez.

4.1.  YATARAK TEDAVI TEMINATI

isbu teminat ile, SGK’nin kapsami dahilinde sigortalinin, Sigortac’nin isbu triine 6zel Anlasmali Saglik
Kurumlarinda gergeklesen cerrahi ve diger yatarak tedavisine dair SUT bedeli tzerindeki saglik harcamalari,
police, Teminat Tablosu, isbu Ozel Sartlar ile Saglik Sigortasi Genel Sartlar’da yer alan limit, deme yiizdeleri,
istisna ve sair sartlar kapsaminda karsilanir.

Sigortalinin hastaliklarinin tedavisi icin, hastanedeki yatis-¢cikis donemi icindeki doktor, ozellikli tibbi
malzemeler, yapay uzuv, yatak, refakatci, yogun bakim hizmetleri, ilag veya tedavi icin kullanimi zorunlu
diger tibbi malzemelere ait her tirli saglik harcamasi ise, sigorta sozlesmesi/police, teminat tablosu’nda
belirtilen yillik limit ve 6deme yiizdesi ve sartlari dahilinde yatarak tedavi teminatlari kapsaminda karsilanir.

isbu triine 6zel Anlasmali Saghk Kurumu’na verilen yatis onaylar sirelidir. Yedi giin icerisinde
gerceklesmesi ve policenin yurirlikte olmasi kaydiyla gecerlidir. Belirtilen siirelerden sonra gerceklesecek
yatarak tedavi durumunda Sigortaci’dan yeniden onay alinmasi gereklidir.
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On glinii asan tim yatislarda, onuncu giinden sonra olusan teminat kapsamindaki saglik harcamalari icin
isbu Urline 6zel Anlagsmal Saglik Kurumu tarafindan konuya iliskin yeni bir Hasta Bilgi Formu ile Sigortaci’nin
onayinin alinmasi gerekmektedir. Hastalik tanisinin yatis siresi sirasinda degismesi veya bildirilmemis bir
hastaligin ortaya ¢ikmasi durumunda da ayni sekilde Sigortaci’ya bildirimle, yeniden onay alinmasi gerekir.

Police lizerinde yer alan bekleme siiresi icinde gerceklemis ve isbu Ozel Sartlarin 6. Maddesi geregince
“Bekleme Siireleri”ne tabi hususlar ile ilgili harcamalar, higbir sekilde Sigortaci tarafindan karsilanmaz.

5. EK TEMINATLAR
5.1. AYAKTA TEDAVI TEMINATI

isbu teminat ancak, Ozel Sartlar 4.1 maddesinde yer alan “Yatarak Tedavi Teminati”nin alinmasi kosulu
ile verilebilir.

isbu teminat ile SGK’nin kapsami dahilinde sigortalinin, Sigortac’nin isbu iriine 6zel Anlasmali Saghk
Kurumlarinda gerceklesen doktor muayenesi, tahlil, rontgen, ileri tani yontemleri ve fizik tedavisine dair
SUT bedeli tizerindeki saglik harcamalari, Police, Teminat Tablosu, isbu Ozel Sartlar ile Saglik Sigortasi Genel
Sartlar’da yer alan limit, 6deme ylizdeleri, istisna ve sair sartlar kapsaminda karsilanir.

Ayrica isbu teminat ile SGK’nin kapsami dahilinde sigortalinin, Sigortac’’nin isbu iriine dzel Anlasmali
Saglk Kurumlarinda gebelik 6ncesi ve sirasinda gerceklesen takip, tetkikler (TORCH, amniosentez, NST,
Down (g¢li tarama vb.), gebelik dénemindeki periyodik doktor muayeneleri icin olusacak SUT bedeli
izerindeki saghk harcamalari, Police, Teminat Tablosu, isbu Ozel Sartlar ile Saglik Sigortasi Genel Sartlar'da
yer alan limit, 6deme ylizdeleri, istisna ve sair sartlar kapsaminda karsilanir.

6. BEKLEME SURELERI

SGK tarafindan uygulanan ve tedavinin yapildigi tarihte yirirlikte olan bekleme sireleri, isbu sigorta
s6zlesmesi icin de aynen gecerlidir.

Bunlara ilaveten asagida belirtilen hastaliklar ve komplikasyonlarina ait cerrahi veya tibbi (medikal)
tedaviler ve hastanede yatirilarak yapilan tiim tani islemleri ile ilgili giderler, police baslangi¢c tarihinden
itibaren policede belirtilen Bekleme Siresince teminat kapsami disindadir.

6.1 Her tirli organ nakli (kaza sonucu harig),

6.2 Her tirla kitle (timor, lipom, verr(, nevds, polip, nodil vb.), kist (deri-deri alti, bébrek, vajinal
vb.) ile ilgili saghk harcamalari,

6.3 Anorektal hastaliklar (hemoroid, fissur, fistil, sfinkterotomi, pilonidal sinis, perianal abse vb.),

6.4 Her tlrll fitik (gobek, kasik, mide, omurga), omurga ve intervertebral disk hastaliklari, eklem
rahatsizliklari (meniskis, bag lezyonlari, omuz, dirsek, ayak bilegi, diz, kalga eklemi ve bag
rahatsizliklari vb.), tiinel sendromlari, higroma, trigger finger ile ilgili saglk harcamalari,

6.5 Rahim, rahim agzi, over ve tuba (yumurtalik ve tipler) hastaliklar, bartolin kisti ve absesi,
endometriosis, adhezyolizis, inkontinans, sistorektosel ve kadin (reme organlarinin
deformasyonu sonucu gerceklesecek her tiirlii saglik harcamalari,

6.6 Bobrek, mesane, idrar yolu hastaliklari ve taslari, ESWL, diyaliz ile ilgili saglik harcamalari,
meme ve prostat hastaliklari (TUR dahil),

6.7 Sinlzit ve sinls cerrahisi, bademcik, genizeti, konka hipertrofisi, isitme cerrahisi (timpanoplasti,
kulaga tup takilmasi, stapedektomi) ve uyku apnesi cerrahisi, goz hastaliklari (katarak, glokom,
retina hastaliklari vb.),

6.8 Tiroid ve paratiroid bezi hastaliklari,

6.9 Karaciger hastaliklari (Hepatit B ve C, siroz vb.), karaciger biyopsisi, kist hidatik, pankreas ve
kaza sonucu hari¢ dalak hastaliklari, safra kesesi, safra taslari ve safra kanallari rahatsizliklari,
mide ve yemek borusu, ince ve kalin barsak hastaliklari, GIS kanamalari, divertikillere bagh
rahatsizliklar,
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6.10 Kalp ve damar sistemi hastaliklari (koroner by-pass, anjio, anjioplasti, anevrizma, kalp kapagi ve
kalp pili, varis ) beyin hastaliklari (kanamalari dahil) ve felg ile ilgili saghk giderleri,

6.11 Her tlrll kronik hastalik (hipertansiyon, diabet, KOAH, astim), tiim romatolojik ve otoimmdiin
hastaliklar (multipl skleroz, SLE, romatoid artrit vb.), inflamatuar barsak hastalklar (ilseratif
kolit, crohn), epilepsi, sarkoidoz tani ve tedavilerine yonelik girisimler, her tirli kanser tedavisi
(kemoterapi, radyoterapi ve diger giderler),

7. TEMINAT DISI KALAN HALLER

Saglik Sigortasi Genel Sartlar’'nda sayilan teminat disinda kalan hallere ilaveten, asagida sayilan haller,
tetkik ve tedaviler ile bunlarin komplikasyonlarina ait saglk harcamalari, isbu Sigorta S6zlesmesinin kapsami
disinda tutulmus olup, Sigortaci bunlardan dolayi sorumlu olmaz:

7.1 Teshis ve tedavinin basladig tarihten gecerli olmak lzere SGK’'nin konusu olmayan ve SGK
tarafindan 6denmeyen her tirli saglik harcamasi,

7.2 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu 98. maddesi geregince
sigortalilarin 6demek ile yikimla olduklari katilim paylari,

7.3 SGK kapsaminda genel saglik sigortasinin aktif olmadigi donemde olusan saglik harcamalari,

7.4 SGK tarafindan karsilanmayan saglk hizmetleri ve/veya harcamalari,

7.5 Soru formunda beyan edilmis olsa dahi, sigorta baslangi¢c tarihinden 6nce var olan
hastalik/maluliyetler ile bunlarin niiks ve komplikasyonlariyla ilgili saghk harcamalari,

7.6 Sigortalinin, hastalik sonucu ¢alisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanclar icin glinlik is
gdérememe parasl ve sigortali bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde bakim nedeniyle
dogan giderler veya glindelik bakim parasi,

7.7 isbu Uriine 6zel Anlasmali Saglik Kurumu disinda -acil durumlar da dahil olmak Uzere-
gerceklesen her tirli saglk harcamasi,

7.8 Bekleme Siiresi tanimlanan rahatsizlik/hastaliklarin, acil tibbi durumlar dahil, bekleme siresi
icinde gerceklesmeleri halinde bunlara dair saglk harcamalari,

7.9 Hicbir semptoma bagl olmaksizin yapilan veya tani ve tedavi ile dogrudan ilgili olmayan
islemler ile kontrol amagli yapilan tetkik ve tedaviler,

7.10 T.C. Saglik Bakanhg tarafindan resmen ilan edilmis olan salgin hastaliklar veya Diinya Saghk
Orgiitii tarafindan diinyanin herhangi bir yerinde salgin olarak ilan edilen hastaliklara ait her
tlrlG saglik harcamasi,

7.11 Obesiteye ve anoreksia nevroza/bulimiaya iliskin tani, tedavi, komplikasyon ve kontrol ile
ilgili her tiirlt harcamalar,

7.12  Kisirhk tani ve tedavisi, yardimla Greme teknikleri ile ilgili tim tetkik ve tedaviler (ovulasyon
takibi, histerosalpingografi, spermiogram, varikosel, serklaj, tubaplasti, endometriozis,
adhezyolizis, asherman sendromu, yapay dollenme, tiip bebek, disik arastirmasi, embriyo
rediksiyonu), gebelik gerceklesmeden cocuk istemi nedenli kontrol amaglh yapilan tetkik,
kontrol ve tedaviler,

7.13  HIV pozitifligi ve HIV’in sebep olacagi AIDS ve benzeri hastaliklar ile ziihrevi hastaliklarin tani
ve tedavileri,

7.14  Cocuk bakimi, her tirli ¢ocuk mamasi, oral beslenme (rinleri, cocuk bezi, biberon, emzik
vb. cocukla ilgili sarf malzemeleri, termofor ve bunlarla sinirli kalmamak Gzere her tiirla sihhi
malzemeler, battaniye, uyku apnesi tedavisi icin kullanilan her tirli aparat, meme ve penil
protezler, koltuk degnegi, tekerlekli sandalye ve bunlarla sinirli olmamak {zere her tirli
ortezler, viicut ici pompalar, insllin pompasi, viicut icine enjekte edilen ve implante edilebilen
tedavi amach pompalar, uyku apnesi cihazi (CPAP ve uyku odasi dahil) vb. tiim giderler,

7.15 Hastanede yatis esnasinda kullanilanlar disinda her tirli ilag, asi, malzeme, tetkikler icin
kullanilan malzeme ve kontrast madde giderleri, receteye yazilmis olsa bile viicudun ginlik
ihtiyacini karsilamak ve/veya genel saghgi korumak amaciyla regetesiz satilmasina izin verilen
vitamin+mineral kombinasyonlari, mineraller, vitamin+mineral+diger beslenmeyi destekleyen
dogal maddeleri iceren preparatlar, ilag tanimina girmeyen veya aktif madde icermeyen
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preparatlar, yurda kacak sokulan ve T.C. Saghk Bakanligi izni olsa bile ruhsatlandiriimamis
preparatlar, her tirli sabun ve sampuanlar, dogum kontrol haplari, kepeklenmeyi ve sac
dokilmesini dnleyen mistahzarlar, tibbi meyve tuzlari ve tibbi gazozlar, bitkisel zayiflaticilar,
kepek ve bitki lifleri, suni tatlandiricilar, her tirld tibbi ¢aylar, ilag formunda hazirlanmis bitki ve
bitki elemanlari ile bitkisel ekstre, distilat gibi fraksiyonlari ihtiva edenler vb. formda hazirlanmig
etken madde icermeyen su ve deniz sulari, her tlrli dis macunu, agiz ve dis bakim preparatlari,
kontak lens bakim preparatlari, sigara birakmak amaci ile kullanilan nikotin ve benzeri
preparatlarla ilgili tim harcamalar,

7.16 Fimozis basta olmak Uzere her tirli nedenle uygulanacak sinnet, dogum kontroli
yontemleri ile ilgili ilag ve gerecler (dogum kontrol haplari, enjeksiyonlar, kondom, spermisid
kimyasallar, rahim ici ara¢ uygulamasi, implanon), kisirlastirma islemleri, tibbi endikasyonu
olmayan istemli yapilan tiim kiretajlar, genital herpes, genital ve anal papillomatdz lezyonlar
(sigiller, kondiloma akiiminata), genital ve anal molluskum kontagiosum, peyroni hastalgi,
cinsiyet degistirme operasyonlari, cinsel islev bozukluklari, erektil disfonksiyon, vaginismus,
kadinlarda bir patoloji olmaksizin fizyolojik siirece bagl olarak gelisen osteoporoz durumlarinin
her tirli tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon giderleri,

7.17 Her tirli estetik ve kozmetik amacl tedavi ve ameliyatlar, jinekomasti, antiaging calismalari
icin yapilan her tirli girisim, zayiflama ve kilo alma amaciyla yapilan uygulamalar, terleme
tedavisi, ylzeyel varis tedavileri, skleroterapi, mezoterapi, simik blokaji, botox, noralterapi,
PERTH (Pulsaiting Energy Resonance Therapy/Pulsatil Enerji Rezonans Tedavisi), ses ve
konusma terapileri, uyku bozukluklari, horlama tetkik ve tedavileri ve bunlarin kontrol ve
komplikasyonlari igin yapilan her tirlii harcamalar,

7.18 Her turll adli olayda (trafik kazalari dahil) adli merciler-tarafindan-olusturulan belgeleri (olay
yeri tespit tutanagi, alkol raporu, adli tip raporu, savcilik takipsizlik karari trafik kazasi tespit
tutanagl, kullandigi ara¢ sinifina uygun ehliyet 6rnegi) olmaksizin talep edilen saglik
harcamalari,

7.19 Gozlik, cam, cerceve, dioptrik teleskopik aparat, lens, mulitifokal intraokiler lens giderleri,
sasilik, gorme tembelligi, keratakonus ve refraksiyon kusurlarini (miyopi vb.) gidermeye yonelik
her tiirlG tedavi (lazer dahil) ve bu tedavilerin komplikasyonlarina ait harcamalar,

7.20 Alkol, eroin, morfin veya benzeri uyusturucularin, kullanimi sonucu dogan rahatsizliklar,
kazalar ve yoksunluk sendromu sonucu olusabilecek her tirlu gideriler ve bunlardan herhangi
birinin bilnyesinde mevcut oldugu tespit edilen sigortalinin gecirdigi hastalik, kaza ve
yaralanmalarina ait tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon harcamalari,

7.21 Polige baslangi¢ tarihinden sonra belirlenmis olsa dahi, dogumsal (konjenital) anomali ve
hastaliklar, motor ve mental gelisim bozuklugu, genetik hastaliklar ve her tirli genetik
hastalik/durum arastirilmasi, taranmasi ile ilgili tetkikler (kabul edilen hamilelik takibi harig),
genetik/aile riski yliksek olan veya gegirilmis kanser tanisi olanlar i¢in koruyucu amach yapilmasi
planlanan cerrahiler/girisimler, blyime ve gelisme bozukluklari, dogumsal ya da sonradan
gelismis olsa bile; 7 yas oncesi her tirli fitik, mevcut sakathklar ve komplikasyonlari,
vezikolreteral refll, yeni dogan isitme testleri, el-bilek grafileri, kalga USG, inmemis ve retraktil
testis, asendan testis, spermatosel, varikosel, hidrosel, kordon kisti, epididim kistleri, polikistik
bobrek, vaskiler lezyonlar, lenfanjiom, arteriovenéz malformasyonlar, pes planus, pes
ekinovarus deformiteleri, her tlrli omurga egrilikleri (kifoz, skolyoz, lordoz), yapisal bozukluklar
(septum deviasyonu, nazal valv yetmezligi, hallux valgus, hallux varus, hallux rijitus) iliskin tani,
tedavi, komplikasyon ve kontrol harcamalari,

7.22 Doktor disindaki saghk personeli (pedagog, psikolog, diyetisyen, 6zel hemsire, solunum
terapisti, fizyoterapist ve diger yardimci saglik personeli) tarafindan yapilan her tirli islem,
psikoterapi gerektiren durum, psikiyatrik hastalik, demansiyel (bunama) sendrom, demansin
birlikte bulunmasi durumunda demiyelinizan hastaliklar, alzheimer, parkinson, geriatrik ve
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psikososyal bozukluklar (gece isemeleri vb.), ilgili her tirli tani, tedavi, kontrol ve komplikasyon
giderleri, zeka testi ve benzeri tetkikler,

7.23  isbu iriine dzel Anlasmal Saglik Kurumundaki siiit oda farki, 2. refakatgi, 6zel harcamalar,
idari giderler, tedavilerin yapilmasi sirasinda olusan seyahat giderleri ve saglik kurumu tanimina
uymayan konaklama giderleri, tedavi ile dogrudan ilgili olmayan her tiirlii harcama,

7.24 Dis, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve agiz ¢ene cerrahisine yonelik yapilan muayene,
tetkik, tedavi ve komplikasyonlarina ait her tlrli harcama,

7.25 Her turli hava/deniz ve kara ambulansi tasima gideri,

7.26 Doktor nezaretinde olsa dahi kaplica, termal, otel ve saglk kurumu tanimina uymayan
tesislerde yapilan her tirli kir, balneoterapi, rehabilitasyon ve fizik tedavi harcamasi,

7.27 VYurtdisinda gercgeklesen her tiirlG saglik harcamasi ve yurt disindan getirilen ilag harcamalari,

7.28 Her tirlt havacilik (delta kanat, planor, parasiit ile atlama yamag parasiti, gokyizi kayagi
vb.) dalgichk, ylksekten atlama, bungee jumping, dagcilik, tirmanma, binicilik, doévis ve
savunma sporlari, motosiklet ve otomobil sporlari, dag bisikleti v.b. tehlikeli sporlar, sirat ve
miikavemet yarislari, tim profesyonel veya lisansli olarak yapilan sporlar, sporcu, egitmen veya
hakem olarak her tirli misabaka ve/veya antrenmana katilim sirasinda ve bunlara bagli
meydana gelebilecek hastalik ve sakatlik ile kurye ve dagitim amagli motosiklet kullanimlari
sirasinda meydana gelebilecek tiim saglk harcamalari, her tirli eglence ve spor merkezlerinde
yas ve tibbi risklerin dikkate alinmamasindan dogacak harcamalar,

7.29 Alternatif Tedavi Yontemleri ve standart tibbi tedavilerin bir parcasi olmayan, giivenirlilik ve
tedavi edici etkinligi bilimsel yontemlerle kanitlanmamis, ortak kabul gérmis klinik
uygulamalardan UstlnlGglu gosterilememis (ayurveda, noralterapi, homeoterapi, biyoeneriji,
aromaterapi, bitkisel tip, masaj hipnoz, biyoenerji, mezoterapi vb) Urliin ve uygulamalar,
akupunktur ile ilgili harcamalar,

7.30 Deneysel veya arastirma amach islem/geregler, belirli araliklarla ve/veya kontrol amaciyla
yapilan Check-Up, Koroner Arter Kalsiyum Skorlama testi veya EBT veya BT Anjiografi gibi
muayene ve tetkik, asi dncesi yapilan kontrol amach test, 6denecek asilar disindaki her tirli
koruyucu asi ve ilag giderleri, tibbi sertifika ve saglik raporu hazirlanmasi ile ilgili harcamalar,

7.31 Saghk kurumlarinin veya doktorlarin uyguladiklari tedavi veya her tirli cerrahi
miidahaledeki hatalari sonucunda dogan harcamalar,

7.32  isbu Uriine 6zel Anlasmali Saglik Kurumunda yatistan sonraki 24 saat igcinde veya on giinii
gecen hastaneye yatislarda onuncu giinden sonra Hasta Bilgi Formu’nun iletililerek Sigortaci’nin
onay veya tekrar onayinin alinmadigi harcamalar,

7.33  Kordon kani ve kok hiicre alinmasi, kemik iligi nakillerinde dondre ve aliclya ait materyallerin
saklanmasi ve tasinmasi, kok hiicre tedavisi, organ naklinde vericinin ve organin Ucreti, kan
veren kisiye ait giderler, sigortalinin kazadaki kusur durumuna bakilmaksizin ehliyetsiz arag
kullanmasi veya sigortalinin kullandigl aracin sinifina uygun ehliyete sahip olmamasi
durumlarinda gercgeklesen kazalar nedeniyle olusan tedavi harcamalari,

7.34 Robotik cerrahi yontemiyle (Da Vinci gibi) yapilan ameliyatlarda, robot kullanim ve kiralama
Ucreti, bu yonteme 6zel olarak kullanilan her tirli malzeme ve oda kullanim harcamalari. Yeni
biyomedikal miihendislik-genetik ve biyoteknolojik bazli tedavi ve uygulamalarina ait
harcamalar,

7.35 Meslek hastaliklari, asbestozis, silikozis, silikotuberkilozis hastaliklari, isyerinde bulunan
asbest, aliiminyum, civa, kadmiyum, kursun, kromiyum, manganez, arsenik, fosfor, berilyum,
vanadium, talium, agir metal, nikel, talas, kimyasal maddeler, isyeri ortaminda bulundurulan
virls ve benzeri biyolojik canlilar, isyerinde maruz kalinan radyasyon ve mekanik ajanlarin etkisi
ile ortaya ciktigl rapor edilen hastaliklar, askerlik gorevi sirasinda meydana gelen bir olay ve
kazaya dayanan rahatsizlik/hastaliklar,

7.36 Her tirla alerjik hastaliklarin deri testleri ve alerji asilari,
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7.37 Acil tibbi durumlar dahil, isbu Grine 6zel Anlagmali Saglik Kurumlarinda yapilan saglik
harcamalarinda, “isbu triine 6zel Anlasmali Kurum Giincel Listesi ve Teminat Tablosu”nda ilgili
kurum tipi igin belirtilen limit ve 6deme oranini asan talepler,

7.38 Acil tibbi bir durum olsa dahi, sigorta icin anlasmasiz saglk kurumlarda yapilan tedavilere dair
talepler.

8. COGRAFI KAPSAM

isbu sigorta sdzlesmesi kapsaminda, teminatlar T.C. sinirlari icerisinde gegerlidir.

9. TAZMINAT ODEMESI

Sigortaci, isbu Sigorta kapsaminda sigortaliya yapilmasi gereken tazminat 6demesini, dogrudan
sigortalinin hizmeti aldigi isbu tiriine 6zel Anlasmali Saglik Kurumuna yapmak suretiyle gerceklestirir.

isbu sigorta, sigortalinin bu triine 6zel Anlagsmali Saglik Kurumu disindaki harcamalarini karsilamaz.

Ayni policede yer alan aile kapsamindaki sigortalilarin tedavileri ile ilgili fatura dahil ve bununla sinirli
olmamak Uzere her tirlii belge, sadece ilgili sigortali icin diizenlenmis olmasi kayit ve sartiyla kabul
edilecektir. Bu belgelerin tedaviyi goren disindaki diger policede yer alan sigortalilar adina diizenlenmesi
halinde, Sigortaci hicbir sekilde bu belgelere konu saglik harcamasini 6demeyecek ve gerektigi durumlarda
16.1.2. maddeye gore islem yapabilir.

10. SIGORTA SURESININ SONA ERMESINDEN SONRAKI TEDAVILER

Sigorta Siiresinin sona erme tarihinden 6nce Sigortaci tarafindan onaylanmis saglik durumlari da dahil
olmak (izere, isbu sigorta sozlesmesi, sigortalinin sigorta sliresinin sona erme tarihinden sonra devam eden
tedavilerine dair harcamalarini karsilamaz.

11. SIGORTAYA KABUL VE RiSK DEGERLENDIRME

11.1. SIGORTAYA KABUL

isbu sigorta sézlesmesi kapsaminda, SGK kapsaminda bulunan kisiler ile talep edilmesi halinde, bu
kisilerin bakmakla yiikiimlu olduklari es ve cocuklari da sigortali olarak kabul edilebilir.

Sigortaya giris i¢in Ust yas siniri 55’dir. SGK tarafindan kapsama alinan 18 yasindan biiylk ¢ocuklar
anne/babadan bagimsiz olarak tek baslarina sigortalanabilir. 18 yasindan kuiglk gocuklar aile kapsaminda
sigorta teminatina dahil edilebilirler. Talep edilmesi durumunda, sigortalinin bakmakla yikimli oldugu
evlenmemis cocuklari ayni policede 24 yasina kadar sigorta s6zlesmesi kapsamina dahil edilebilirler.

Sigorta sozlesmesine dahil edilebilmek igin, basvuran her bir kisi i¢cin soru formunun doldurulmasi
gerekir. Sigortaci, soru formunda beyan edilen bilgileri, hastalik ve rahatsizliklari inceleyerek, basvuruyu
red/kabul etme, ek prim, limit, bazi hastaliklari teminat kapsami disinda birakma, bekleme siiresi uygulama
hakkina sahiptir. Sigortaci, bu karari verirken gerekli gérdiigii durumlarda doktor muayenesine tabi tutma
ve/veya ek tetkik isteme hakkina sahiptir.

Police baslangi¢ tarihinden sonra gelen sigortali eklenmesi taleplerinde, policeye giris tarihi ile police
bitis tarihi arasinda kalan siireye bagl olarak Sigortaci’nin hak kazandig prim giin esasli olarak hesaplanir.

11.2. YENi DOGAN BEBEGIN VE EVLAT EDINILEN KUCUK COCUGUN SIGORTA
KAPSAMINA ALINMASI

Dogum sirasinda veya evlat edinildigi sirada anne ve/veya babanin Sigortaci’dan gecerli saglk
sigortasinin bulunmasi kayit ve sartiyla; yeni dogan bebek/ler ve/veya evlat edinilen kiicikler, dogumdan
veya evlat edinilme tarihinden itibaren en ge¢ iki ay icerisinde Soru Formu doldurularak Sigortaci'ya
bildirilmis olmasi halinde, asagidaki hiikiim ve sartlarla sigorta s6zlesmesine sigortali olarak dahil edilir:

a. Sigortac, oOncelikle vyeni dogan bebek/bebekler ve/veya evlat edinilen kiglgl risk

degerlendirilmesine tabi tutar.
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b. Bu degerlendirme neticesinde, ana ve/veya babadan bagimsiz olarak, Sigortaci’nin belirledigi
hastalik ve rahatsizliklara gore ayrica ek prim, limit, bekleme siresi, 6deme yizdesi, istisnalar dahil
ve bunlarla sinirli olmamak tizere, 6zel sartlar tanimlamak suretiyle teminat verebilir.

Dogum tarihinden veya evlat edinilme tarihinden itibaren 2(iki) ay icerisinde bildiriimeyen yeni dogan

bebek ve/veya evlat edinilen kiigiik, ancak takip eden yenileme déneminde sigorta sozlesmesi/police
kapsamina alinabilir.

Devam eden sigorta sdzlesmesine bebek ve/veya evlat edinilen kiiglk girisi yapildiginda; sigortali anne
ve/veya babanin sigorta sozlesmesi/poligesinin bitis tarihi dikkate alinmaksizin, anne ve/veya babanin
sigorta sozlesmesi/police yenileme tarihinden baslamak lizere, bir tam yil sonra bebek ve/veya evlat
edinilen kiiglik igin yenileme degerlendirmesi yapilir.

Yeni dogan bebek ile ilgili dogumdan hemen sonra ve bebek hastaneden ¢ikmadan, saglkli yeni dogan
bebekle ilgili yapilan rutin doktor muayene, ilag ve rutin tetkiklere (aglik kan sekeri, tiroid tarama testi,
fenilketondri ve kan grubu tayini) dair tim harcamalar, bebege ait zeyilname diizenlendikten sonra anilan
zeyilnamede yeni dogan bebek i¢in belirlenen teminat, istina ve limitler kapsaminda 6denir.

11.3. ESIN SIGORTA KAPSAMINA ALINMASI

Sigortalinin Sigorta Siresi icinde evlenmesi halinde, es igin evlilik tarihinden itibaren 1 (bir) ay igerisinde
Soru Formu’nun doldurularak, evlilik clizdani fotokopisi ile birlikte Sigortaci’ya bildiriimesi; ve Sigortaci
tarafindan yapilan risk degerlendirmesi neticesi kabul edilmesine bir engel bulunmamasi sartiyla, es de gilin
esasli hesap edilecek ek primin 6denmesi karsiliginda sigortalinin sigorta s6zlesmesine giris yapilir.

Evlilik tarihinden itibaren 1(bir) ay icerisinde bildirilmeyen es ancak takip eden yenileme déneminde
sigorta so6zlesmesi/police kapsamina alinabilir.

11.4. GECIS ISLEMLERINDE RiSK DEGERLENDIRME

Gegis islemlerine dair isbu madde, ancak diger bir sigorta sirketinden konu sigortaya gegcisin talep
edilmesi halinde uygulanir. isbu madde, isbu Ozel Sartlara konu sigortadan, Sigortac’nin diger bir saglk
sigortasi Grlinine gegisine de talep hakki vermez.

Diger sigorta sirketindeki saglik sigortasi sézlesmesinin bitis tarihinden itibaren en ge¢ 1 (bir) ay
icerisinde gecis talebinde bulunan sigortali adayinin soru formundaki bilgileri, Yeni Giris islemleri ve Risk
Degerlendirme baglikli Ozel Sart Maddelerine uygun olarak incelenir.

Sigortalinin, Sigortac’nin diger saghk sigortasi Uriinlerinden isbu Ozel Sartlara konu sigortaya, gecis
talebinde bulunulmasi halinde yeniden risk degerlendirmesi yapilir. Bu degerlendirme sirasinda ilave tetkik,
rapor, vb. istenebilecegi gibi degerlendirme sonucunda teminat disi birakilabilir, ek prim, limit uygulanabilir
veya gegcis red edilebilir.

12. SOZLESMENIN YENILENMESINDE RiSK DEGERLENDIRME

Sigorta Siresinin bitiminden &nce karsilikli anlasma ile 70 yasina kadar, 6nceki poligenin bitis tarihinden
itibaren gegerli olacak yeni bir Sigorta Sézlesmesi/polige yapilabilir.

Risk degerlendirmesi tamamlanmasi sartiyla, sigorta sdzlesmesinin/policenin bitis tarihini muteakip yeni
sigorta sozlesmesi/policesi yapilir. Sigorta s6zlesmesi/policenin teslimini miteakip Primin tamaminin ya da
ilk taksidinin policede belirtilen tutar ve vadede 6denmemesi durumda, yenileme sigorta s6zlesmesi/policesi
olmasina ragmen, Sigortaci’nin sorumlulugu baslamaz.

Sigortali, sigorta sézlesmesi/policesinin yenilenmesinde de, isbu Ozel Sartlar 14. Maddesindeki
sozlesmenin kurulmasi sirasindaki beyan yikimlilGgine tabidir ve bu anlamda, dnceki dénemde tazminata
konu olsun veya olmasin maruz kaldiklari tiim rahatsizlik ve hastaliklari Sigortaci’'ya derhal yazili olarak
bildirmelidir. Yenileme degerlendirmesinin yapildigi tarih ile yeni s6zlesme tarihi arasinda ortaya ¢ikan ve
Sigortaci’nin sonradan haberdar oldugu hastaliklar igin Sigortaci’'nin yeniden risk degerlendirme hakki
saklidir.
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Sigortaci’nin, sigortahlarin rahatsizliklari icin ek prim ve/veya istisna uygulamasi durumunda, sigorta
sozlesmesi/police yenilendigi ve taraflarca herhangi bir nedenle sonlandirilmis olmadikga, ek prim ve/veya
istisna devam edecektir.

Sigortaci, yenileme halinde de sigortalidan saglik beyani, ek tetkikler ve gerekli gordtgi hallerde
sigortalidan doktor muayenesi talep edebilir. Degerlendirme sonrasinda Sigortaci, teminatlarda kisitlama,
sozlesmeyi yenilememe, tazminat kullanimi ve saglik riskine bagh olarak ek prim, limit uygulama, baz
hastalik ve rahatsizliklari teminat kapsami disinda birakma hakkina sahiptir.

Sigortaci tarafindan sigorta 6zel sartlarinda yapilan degisiklikler her bir sigortali icin yeni s6zlesmenin
baslangi¢ tarihinden itibaren gecerli olur.

Yenileme déneminde (st plana gecis talepleri icin sigortalilara risk degerlendirilmesi yapilir ve sonucuna
gore Ust plana gecis kabul veya red edilebilir.

13. SIGORTA SOZLESMESINE ARA VERILME HALINDE RiSK DEGERLENDIRMESI

Sigorta sozlesmesi/policenin herhangi bir nedenle sona ermesi tarihinden itibaren 1 (bir) aydan daha
uzun bir slre icinde, sigorta ettiren/sigortali tarafindan ayni teminat ve kapsamda yenilemek icin
basvurulmamis olmasi halinde, sigorta ettiren/Sigortali, Sigortaci’ya karsi elde etmis oldugu tim kazanilmis
haklarini kaybeder.

Sigorta ettiren/sigortalinin, sigorta stzlesmesi/policenin sona ermesi tarihinden itibaren 1 (bir) ay
sonrasinda sigorta sozlesmesi/police talebinde bulunursa, giincel Soru Formu ve Bilgilendirme Formu
alinarak, sigorta sozlesmesi/police diizenlenmesi icin yeniden risk degerlendirmesi yapilir.

14. BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta ettiren / sigortali soru formu ve bunu tamamlayici belgelerde kendisine sorulan sorulara dogru
cevap vermek ve rizikonun konusunu teskil eden, rizikonun takdirine etkili olacak hususlari beyan etmekle
yukumlidar. Sigorta ettirenin/sigortalinin beyani gercege aykiri veya eksikse, 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu hikiimleri ve Saglik Sigortasi Genel Sartlarinda diizenlenen beyan ylukimltlGgu hiikimleri uygulanir.
Sigortaci s6zlesmeyi yapmama veya yapmis ise cayma hakkina sahiptir. Bu durumda riziko gerceklesmis ise
sigortaliya tazminat 6denmez ve Sigortaci prime hak kazanir.

Saglik Sigortasi Genel Sartlari Madde 6'ya ek olarak, Sigortaci’nin bu maddedeki haklari sakl kalmak
Uzere, sigorta ettiren / sigortalinin beyan etmedigi hastaliklar sigorta s6zlesmesinin tamamen yapilmasina
engel olmadikea, Sigortaci bu hastaliklari, teminat kapsamina almayabilir veya prim farki alarak teminat
kapsamina alabilir. Prim farki istenmesi durumunda alinmasi gereken prim ile alinan prim arasindaki orana
gore hasar eksik 6denebilir ya da tamamen red edilebilir. Bu nedenle teminat kapsami disinda birakilan
rahatsizlik/hastaliklar, bir daha teminat kapsamina dahil edilmez.

Ayrica Sigortaci, s6zlesmenin devami sirasinda yapacagi inceleme veya isteyecegi tetkiklerin sonucunda
beyan edilenden farkli bir bilgi veya sigortalanma sartlarini degistirebilecek bir saglik durumu tespit ederse
sigortalilik sartlarini tekrar degerlendirebilir. Bu degerlendirme sonucunda riske gére, hastalik/rahatsizliklar
teminat kapsami disinda birakilabilir, ek prim, limit uygulanabilir ya da policenin iptal edilmesine karar
verebilir.

Sigortaci, sigortasi sdzlesmesinin kurulmasi asamasinda, talep edilmesi halinde Sigorta Bilgi Merkezi’'ne
Sigortali ve sOzlesmeye dair gerekli bilgileri ibraz etmekte yikimludir ve ayni sekilde Sigorta Bilgi
Merkezi’'nden sigortali/sigortalilara dair kisisel bilgilerin temin etmek hakkina sahiptir.

15. SIGORTA PRIMi

15.1. SIGORTA PRIMININ TESPITI

Primler, sigortalinin yasi, cinsiyeti, sigorta stiresi, gecmis dénem kullanim orani (Tazminat/Prim), saghk
riski, enflasyon orani ve secilen teminatlar dikkate alinarak hesaplanir.
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Ayrica, SGK'daki uygulamalar ayni kaldigi siirece, SUT birim ve katsayi tarifesinde yapilan artislar ile
saglik kurumlarinin fiyatlarinda yapmis olduklari artislar da degerlendirmede saglik enflasyonu olarak baz
alinmaktadir. SGK’daki uygulamalarin degismesi durumunda tekrar degerlendirme yapilir.

Yenilemedeki prim artisi; sigortalilarin teminat kapsami, limitleri ile Griin portféylindeki sigortalilarin
kullanim oranlari, saglik enflasyonu ve yas degisiminden kaynakli artisla sinirli olacaktir.

Yenileme doneminde sigortalinin primi, ayni yas ve cinsiyetteki saglikh bir sigortalinin Tarife Priminin en
fazla 3 (lc) katina kadar artirilabilir.

Sigorta sozlesmesinin kesintisiz olarak yenilenmesi halinde primin belirlenmesi ve ilgili tim alt
maddelerde gecen tim uygulamalar, kosul ve oranlar sigortaci tarafindan 6nceden bildiriimek ve/veya ilan
edilmek kaydiyla her zaman degistirilebilir. Bir sonraki sigorta sdzlesmesi baslangicindan gecerli olmak lzere
uygulanir.

15.2. PRIMIN TESPITINE iLiSKIN KRITERLER

Sigortaci, Saglk Sigortasi Tarife Primini birey bazinda, yas, cinsiyet, sigorta slresi, gecmis dénem
kullanim orani (Tazminat/Prim ), teminat yapisi, teminat limiti ve enflasyon orani gibi kriterleri dikkate alarak
belirlemektedir.

15.2.1. BIREYSEL GRUP TESVIK INDIRIMI

Ticari veya gayri ticari bir tlzel kisilikte calisanlar ile onlarin birinci derece yakinlarinin sigortali olmalari
sartiyla olusan gruba 0zel sirketin belirleyecegi oranlar dahilinde, bu sahislarin bireysel sigorta
sozlesmelerinde gegerli 6zel bir tesvik indirimi uygulanir. Ancak grubun ve uygulanacak indirim oraninin
kabuli Sirket’in 6n onayina tabidir.

15.2.2. KAMPANYA INDIRIMLERI

Sigortaci daha 6nceden kosullarini bildirmek kaydiyla belirli donemlerde degisik oranlarda kampanya
indirimi uygulayabilir. Bu kampanya indirimleri sigortali i¢in sonraki yenileme dénemlerinde kalici bir hak
teskil etmez.

15.2.3. HASTALIK EK PRIMI

Sigorta sozlesmesinden 6nce var olan veya Sigorta Siresi icerisinde ortaya ¢ikan saglk risklerinin
degerlendirilmesi sonucunda, sigortalinin rahatsizlik/hastaliklarina teminat verebilmek amaci ile,
polige/sigorta sdzlesmelerine yansitiimak tizere Sigortaci tarafindan talep edilen ek prim tutarini ifade eder.

Tibbi risk degerlendirilmesinin yapildigi sigortaya yeni basvuru, siiresi sona eren poligenin yenilenmesi
veya iptal edilmis bir sigorta sézlesmesi/policenin yeniden diizenlenmesi, teminat degisiklik talepleri ile
birlikte, hastalik ek primi belirlenir ve Tarife Primine eklenir.

Hastalik Ek Primi, sadece ilgili sigortali icin Prim Tarifesindeki yas ve cinsiyet igin tanimlanmis prime
eklenir ve sigortalinin kisisel primini belirleyecek ilk olgittiir. Diger indirim ve Ek Primler, bu sekilde
hesaplanan prime sira ile ve ¢ikan prime ¢arpan olarak uygulanir ve nihai prim tespit edilir.

Hastalik Ek Primi her rahatsizlik igin %10’dan baslayarak en fazla %200 oraninda belirlenmistir.

15.3. PRIM ODEMELERI

Sigorta priminin tamami, primin taksitle 6denmesi kararlastiriimissa pesinati ve taksitleri asagida
belirtilen tahsilat araglari vasitasiyla denebilir.

a) Banka Kredi Karti ile Yapilan Odemeler:

Police lizerinde yazili vadelerde, primler, sigortali veya sigorta ettirenin varsa kredi karti hesabindan
tahsil edilir. Hesabin uygun olmamasi durumunda, Saglik Sigortasi Genel Sartlarinin 8. Maddesi hiikiimleri
uygulanir. Saglik gideri ddemelerinin durdurulmamasi ve poligenin iptal edilmemesi icin, policede yazili prim
o6deme tarihlerinde ilgili hesaplarin uygun olmasina dikkat edilmelidir.

b) Banka Havale/EFT islemleri Yoluyla Yapilan Odemeler:
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Basvuru asamasinda talep edilirse, Sigortaci tarafindan police ile birlikte gonderilen belge ile
Sigortac’nin belirtilen banka hesabina, prim 6demeleri havale/eft edilebilir. Havale/EFT islemi yapilirken
sigortali adi ve police numarasi mutlaka agtklama bélimiine yazdirilmahdir.

16. SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI

16.1. SOZLESME iPTALI VE POLICEDEN CIKIS {SLEMLERI

16.1.1. PRIMLERIN ODENMEMESI VEYA SIGORTALININ TALEBI SONUCU IPTAL

Sigorta Ettiren, sigorta priminin tamamini veya primin taksitle édenmesi kararlastirildigi takdirde,
pesinatini sigorta policesinin teslim edildigi gliniin bitimine, kesin vadeleri police lizerinde belirtilen prim
taksitlerinin herhangi birini vade giinl bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide diiser. Prim 6deme
borcunda temerriide distilmesi halinde Tirk Ticaret Kanunu hikimleri uygulanir.

Sigortalinin/ sigorta ettirenin poligcenin tanzim tarihinden itibaren ilk 30 gin icerisinde iptal talebinde
bulunmasi halinde; rizikonun gerceklesmedigi durumlarda 6denen primler kesintisiz olarak Sigorta Ettirene
iade edilir. ilk 30 giin icerisinde rizikonun gerceklesmesi durumunda ve bu siireyi asan tiim iptal taleplerinde
Sigortaci’nin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabil eden prim gln esasi lzerinden hesap edilerek
fazlasi Sigorta Ettirene iade edilir.

iptal nedeniyle sigortali/sigorta ettirene iade edilecek tutar, Sigortac’’nin hak ettigi tutar ve ddenen
tazminat dikkate alinarak asagidaki gibi hesaplanir.

Sigortalilara 6denen tazminatlar, Sigortaci’'nin hak kazandigl prim tutarini asmiyorsa, sigorta ettirenin
odedigi primlerden, hak kazanilan prim tutari diistlerek Sigorta Ettirene iade edilir.

Sigortalilara 6denen tazminatlar, Sigortaci’nin hak kazandigi prim tutarini asiyor, ancak sigorta ettirenin
odedigi primleri asmiyorsa, primlerden tazminat tutari disllerek sigorta ettirene iade edilir.

Sigortalilara 6denen tazminatlar, Sigortaci’'nin hak kazandigl prim tutarini ve sigorta ettirenin 6dedigi
primleri asiyorsa prim iadesi yapilmaz.

Rizikonun gergeklesmesiyle, henliz vadesi gelmemis prim taksitlerinin, Sigortaci’'nin 6demekle yikimli
oldugu tazminat miktarini asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Police baslangi¢ tarihinden sonra gelen birey cikisi (es, cocuk) taleplerinde de yukarida belirtilen
kurallara gore islem yapilir.

16.1.2. KOTU NIYETLI UYGULAMALAR SONUCU iPTAL

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin veya sigortalilarin birbirlerinin teminatlarindan yararlandiriimasi,
sigortalilarin saghk gideri belgelerini police kapsamindaki diger sigortalilar adina dizenlettirmesi veya
sigortali tarafindan yarar saglama amaciyla teminatlarin kot niyetli olarak kullanildiginin saptanmasi
halinde, bu durumu Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi Ve Bu Uygulamalarla Micadele
Usul Ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik geregince Sigorta Bilgi Merkezine bildirmek disinda, Sigortaci varsa
yaptigi tazminat o©demelerini geri alma ve her halukarda prim iadesi yapmaksizin sigorta
sozlesmesini/policeyi fesih etmek hakkina sahiptir.

16.2. VEFAT DURUMU

16.2.1. SIGORTA ETTIREN VEFATI

Sigorta ettirenin vefati durumunda sigorta s6zlesmesi/police hiikkiimsiiz kalir.

Sigorta ettiren ile policede belirtilen sigortali/sigortalilarin farkli olmalari durumunda ve
sigortali/sigortalilarin, sigorta ettireni degistirerek policeyi stirdiirmek istemeleri halinde sigorta ettirenin
kanuni varislerinin yazili onayi ile sigorta ettiren degistirilerek sigorta sdzlesmesi/police devam ettirilir.
sigorta sozlesmesi/policenin devam ettirilmesi talebi ve sigorta ettirenin kanuni varislerinin bu konuda
onayinin olmamasi halinde Sigortaci’nin sorumlulugunun devam ettigi siireye karsilik gelen prim, giin esasi
lzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal varislerine iade edilir. Ancak sigorta konusuna iliskin
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risk gerceklesmisse vadesi gelmemis prim taksitlerinin Sigortac’nin 6demekle yikimli oldugu tazminat
miktarini agmayan kismi muaccel hale gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin ayni kisi olmalari ve policede baska bireylerin (es, cocuk) bulunmamasi
durumunda, sigorta ettiren/sigortalinin vefati halinde: sigorta sozlesmesi/police hukimstz kalir.
Sigortaci’nin sorumlulugunun devam ettigi stireye karsilik gelen prim, gilin esasi l(izerinden hesap edilerek
fazlasi sigorta ettirenin kanuni varislerine iade edilir. Ancak sigorta konusuna iliskin risk gerceklesmisse
vadesi gelmemis prim taksitlerinin Sigortaci’nin 6demekle ylikimli oldugu tazminat miktarini asmayan kismi
muaccel hale gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin ayni kisi olmalari ve policede baska bireylerin (es, cocuk) bulunmasi
durumunda, sigorta ettiren/sigortalinin vefati halinde, policede yer alan diger sigortalilarin sigortalliga
devam etmek istiyorlarsa, mevcut police iptal edilerek vefat eden bireye ait Sigortaci’nin sorumlulugunun
devam ettigi sireye karsilik gelen prim, glin esasi lzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirenin yasal
varislerine iade edilir ve bitis tarihi ayni olan yeni bir policede es ve/veya ¢ocugun sigortaliligi devam ettirilir
ve yenileme déneminde Sigortaya kabul maddesindeki sartlar gecerli olur. Ancak sigorta konusuna iliskin risk
gerceklesmisse vadesi gelmemis prim taksitlerinin Sigortac’nin 6demekle yikimli oldugu tazminat
miktarini agmayan kismi muaccel hale gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir.

16.2.2. SIGORTALININ VEFATI

Birden fazla kisinin sigortali bulundugu policede, sigortalilardan birinin vefati halinde, vefat eden bireye
ait Sigortaci’nin sorumlulugunun devam ettigi sireye karsilik gelen prim, glin esasi lizerinden hesap edilerek
fazlasi Sigorta Ettirene iade edilir, police devam eder. Rizikonun gerceklesmesiyle henliz vadesi gelmemis
prim taksitlerinin Sigortaci’nin ddemekle yikimli oldugu tazminat miktarini asmayan kismi muaccel hale
gelir ve iade edilecek prime mahsup edilir. Policede vefat eden sigortalinin disinda baska birey yoksa police
hikiimsiz kalir. Sigortac’nin sorumlulugunun devam ettigi sreye karsilik gelen prim, glin esasi izerinden
hesap edilerek fazlasi Sigorta Ettirene iade edilir. Rizikonun gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim
taksitlerinin Sigortaci’nin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini asmayan kismi muaccel hale gelir ve
iade edilecek prime mahsup edilir.

17. KONTROL YETKISI

Sigortaci, gider bildiriminde bulunulmasi durumunda veya sézlesmenin ylrirlikte oldugu sire icinde
gerekli gordugl takdirde, sigortallyi muayene ettirme hakkina sahiptir. Ayrica sigorta siresi 6ncesinde ve
sigortali olunan siirece, sigortaliyi tedavi eden tiim doktor, saglik kurulusu ve Uglincl sahislardan sigortalinin
tedavisi hakkinda bilgi alma ve her tirli kayit kopyalarini isteme hakkina da sahiptir. Sigortali bu nedenden
dolayi gerek Sigortaci’'ya ve gerekse tedavisi hakkinda bilgi ve kayit kopyalarini veren saglk kuruluslarina
karsi herhangi bir hak iddia etmeyecegini kabul eder. Sigortaci kendi adina, gerceklesen giderleri incelemek
icin bagimsiz temsilciler atayabilir.

Sigortaci, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu Madde 31/B bendi geregince sigortadan menfaat saglayan
sigortali/sigorta ettirene iliskin olarak sigortali/sigorta ettiren tarafindan saglanan bilgileri, yanlis sigorta
uygulamalari dahil, risk degerlendirmesine esas bilgileri toplamak Uzere Sigortacilik Kanunu ve Mistesarlik¢a
belirlenecek kisiler ve Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi ile paylasmakla yukimli olup, sigortali/sigorta
ettiren bu hususa muvafakatini pesinen vermistir.

18. YENILEME GARANTISI

isbu Saglik Sigortasi Ozel Sartlar kapsaminda yenileme garantisi verilmemektedir.

19. RUCU HAKKI

Sigortaci, isbu Ozel Sartlara ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari’na aykiri olarak yapildigi sonradan anlasilan
giderler ile teminat kapsami disinda yapilan 6demeleri sigortalidan fer'ileri ile birlikte tahsil etme hakkina
sahiptir.
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Sigortac’nin isbu Ozel Sartlar ve Saglik Sigortasi Genel Sartlarina gére 6demis oldugu saglik
harcamasinin meydana gelmesinde Ugclinci sahislarin sorumlulugunun olmasi durumunda, Sigortaci kanuni
halefiyet hakki uyarinca 6dedigi tazminat miktarini Gglincli sahislardan riicuen talep etme hakkina sahiptir.
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